Zukunft

z F D fiir Fachkrifte

in Deutschland

Quereinstieg in die Hotellerie und Gastronomie mit

branchenspezifischen Deutschbasics mit 2 Wochen Praktikum

Zusammenfassung

Das Hotel- und Gastronomiegewerbe ist ein internationales
Gewerbe, das vom Tourismus lebt. Das Absolvieren des
Sprachmoduls unterstitzt die Teilnehmenden dabei, ihre
fachliche Qualifizierung erfolgreich abschlieBen zu kénnen. Sie
interessieren sich flr einen Arbeitsplatz im Hotel- und
Gastronomiebereich oder haben bereits erste Erfahrungen
gesammelt? Super! Diese Weiterbildung vermittelt Ihnen die
wichtigsten Grundlagen rund um die Gastronomie und Hotellerie.
Dank des systematischen Ablaufs erwerben Sie die
grundlegenden theoretischen Kompetenzen schnell und
unkompliziert. Neben den allgemeinen Anforderungen des
Berufsalltags wie Businessetikette, Warenkunde und Service
behandelt die Qualifizierung auch die Themen Wirtschaft und
Recht in der Hotellerie und Gastronomie sowie den Umgang mit

englischsprachigen Gasten.
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Kursnummer
Z-H-3818-A-2

Standort

Die Teilnahme ist an einem unserer
Partnerstandorte oder - bei Zustimmung
des Kostentragers - auch von zu Hause
aus méglich.

Unterrichtsform
Vollzeit

Dauer
14 Wochen in Vollzeit inkl. 2 Wochen
Praktikum

Die niachsten Kurstermine

14.04.25 - 18.07.25 10.06.25 - 12.09.25

04.08.25 - 07.11.25 29.09.25 - 09.01.26

24.11.25 - 06.03.26 26.01.26 - 01.05.26

Zusatzlich 4 weitere Termine verfugbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00

5 gute Griinde fiir ZFD
Uber 700 individuell kombinierbare
Kurse
Uber 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Uber 90 % Weiterempfehlungsrate
93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen

Seite 1von 4


http://www.ZFD.online
http://www.zfd.training
mailto:info@zfd.training
http://www.zfd.training

Zukunft

z F D fiir Fachkrifte

in Deutschland

Kursinhalte
Effektives und bewahrtes
Deutsch fur Hotel und Gastronomie Lernkonzept

. o Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Branchenspezifisches Deutsch fir Nichtmuttersprachler

Gruppen
Hoch qualifizierte und erfahrene
EinfUhrung in den Berufsalltag im Hotel und in der Gastronomie Dozierende

Praxisbezogenes Arbeiten,
Business-Etikette multimediale Werkzeuge
Schutz und Sicherheit Intuitive Lernplattform

. Moderne PC-Arbeitspléatze und

Hygiene

neueste Medien
Persénliche Unterstitzung an jedem

Wirtschaft und Recht Lernort - am Standort oder zu Hause

Recht, Haftung und Meldepflichten:

Umweltschutz
ZFD-Kundencenter

Ablaufe und Warenkunde Telefon: +49 30 232579 93
E-Mail: info@zfd.training
Grundlagen Nahrungsmittel und Getréanke Montag bis Freitag 08:00 - 16:30 Uhr
Restaurantwésche
Menltkunde

Bedienung und Service

Verkauf im Restaurant
Servicekunde

Umgang mit dem Gast

Englich fir das Hotel und die Gastronomie

Kommunikation mit englischsprechenden Gasten

Praktikum (2 Wochen)
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Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Absolventen dieser Weiterbildung steigern ihre Chancen auf
einen Arbeitsplatz im Hotel- und Gastronomiegewerbe, indem
sie ihre Deutschkenntnisse berufsbezogen und gezielt
verbessern. Sie sind in der Lage, mit Gasten zu kommunizieren
und diese bestmdglich zu bewirten. Mitarbeiter in der Hotellerie
und Gastronomie werden bundesweit dringend gesucht. Bereits
in der Bewerbungsphase wird auf Basiskenntnisse geachtet;
Arbeitgeber entscheiden sich dann gerne fir motivierte
Bewerber mit entsprechendem Basiswissen.

Anforderungen

Vorausgesetzt werden nachweisliche Deutschkenntnisse auf
dem Niveau A2. Ein Interesse an einer Beschéaftigung im Hotel-
und Gaststattengewerbe sollte vorhanden sein. Eine
serviceorientierte Einstellung, eine positive und freundliche
Ausstrahlung gegentber Gasten sowie Interesse im Umgang mit
Lebensmitteln erleichtern Innen den erfolgreichen Abschluss.

Allen Interessierten stehen wir in einem persénlichen Gesprach
zur Abklarung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verflagung.

Zielgruppe

Das Modul ist auch fur Migranten und Flichtlinge mit
grundlegenden Sprachkenntnissen geeignet, ohne oder mit
anderem Berufsabschluss, Teilzeitsuchende, Berufserfahrene
sowie Arbeitnehmer/Privatzahler/Berufstatige. Das Interessen
an Dienstleistungen im Gastgewerbe und der Umgang mit
Lebensmitteln sollte vorhanden sein. Mit dem Job-Turbo gilt es,
dieses Potenzial zu nutzen und Menschen schnell in Arbeit zu
bringen.

Ihr Abschluss

Trégerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung
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Forderung

Wir sind zugelassener Trager nach der AZAV und all unsere
Angebote sind entsprechend zertifiziert. Als Kunde/Kundin der
Agentur fur Arbeit oder des Jobcenters kann lhre Teilnahme zu
100 % geférdert werden.

VielfaltigerMethodenmixfiir lhren Lernerfolg

Neben der klassischen Wissensvermittlung durch Ihre
Dozierenden besteht der Unterricht aus praxisorientierten
Fallbeispielen, Gruppen- und Projektarbeiten, Prasentationen
und Diskussionen. Wéahrend der Wissensvertiefung arbeiten Sie
mit verschiedenen Medien und bestimmen Ihr individuelles
Lerntempo. So wird der Lernstoff auf vielfaltige Weise vermittelt
und nachhaltig gefestigt. Durch unsere Prifungsvorbereitungen
und das optionale Fachtutoring sind Sie fir die Prifungen
bestens gerustet.
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